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CONCEVOIR C'EST REPONDRE

AUX BESOINS DE
DEVELOPPEMENT

NOTRE EXPERTISE
STRATEGIQUE

DE L'ENTREPRISE @ SANTE & CONFORT

BESOINS

ORGANISATIONNELS
BESOIN DE

DEVELOPPEMENT

SCENARII D'USAGES

FONCTIONNEMENT DE
CONCEPTION L'HOMME

D'UN BATIMENT

-

Evolution des métiers

Changement d'organisation

Transformation des modes opératoires
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CONCEVOIR A PARTIR DES

SITUATIONS DE TRAVAIL

Concevoir un batiment c'est répondre PRENDRE EN COMPTE
au besoin de développement d'une LES BESOINS

entreprise ou d'une collectivité. C'est

également concevoir de nouveaux

espaces de vie et de travail.

Leur fonctionnement futur peut
étre difficile a appréhender en

phase de conception, en tenir

compte, c'est assurer la qualité

des futures situations de vie et de

travail proposées.
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UN OUTIL PUISSANT

LES SIMULATIONS

Nous impulsons une réflexion d'amélioration continue, de
changement et d'innovation a partir de ['activité réalisée
par les futurs salariés.

Nous simulons I'activité dans les projets pour repérer les
dysfonctionnements et les faire évoluer.
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UN ACCOMPAGNEMENT SPECIFIQUE

POUR CHAQUE SECTEUR
D'ACTIVITE

e

ETABLISSEMENTS
D'ENSEIGNEMENT

TERTIAIRE INDUSTRIE

+

BATIMENTS
SANITAIRES & SOCIAUX

H’CA)TELIER &
RESIDENTIEL

EQUIPEMENTS
PUBLICS & CULTURELS

L'Ergonomie est une méthode d'analyse et de
résolution de problémes, elle s'adapte donc a chaque
typologie de batiment et secteur d'activité.
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CONSTRUCTION D'UNE ECOLE

ENRICHISSEMENT
DU PROGRAMME

Oxalis Ergonomie & Ingénierie
accompagne la Maitrise
APPO RTS d'Ouvrage afin de construire les
besoins inhérents a
I'agrandissement d'une école,
avec le particularité de réaliser

T . . . les t it 3
e Définition des situations d'usage ©5 HavatpestT site ocetbpe
e Démarche co-construite L'approche de notre équipe
H H H . td tt |
 Priorisation des besoins e e
L . . . émarche co-construite et
e Minimisation de l'impact des travaux participative, afin de prendre en

compte le projet global de
I'établissement, d'intégrer un
maximum les acteurs pour qu'ils
comprennent la démarche et
ainsi d'enrichir le projet avec les
besoins réels issus des situations
de travail et de vie.
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Cette méthodologie met en
évidence les besoins variés
existants autour de l'accueil des
enfants le matin, des repas, des
récréations, ... Les identifier, les
comprendre et les caractériser
permet de définir et de prioriser
les besoins en espaces et leurs
fonctions. Cela permet par
exemple de définir, au niveau de
¢ I'entrée, une zone de calme
o K I B , propice aux échanges avec les
T\ WS, W TE s , parents ou bien a différencier

' une entrée maternelle et une
entrée élémentaire.

Enfin grace a la mise en place
de différents scenarii, I'objectif
est de mettre en avant lors de la
phase travaux les différents
impacts de cette phase sur les
situations de vie et de travail
quotidiennes.
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FUSION DE DEUX ENTIEES

CO-CONCEPTION D'UN
ATELIER DE PEINTURE

Oxalis Ergonomie & Ingénierie
accompagne la MO interne
APPO RTS d'une entreprise du secteur de
I'industrie chimique pour la
fusion de deux sites de
production de peinture et de

, . L distributi itué fled
e Schéma fonctionnel détaillé istribution sites en fie de

France.
e Priorisation des besoins L'intervention ergonomique
e Validation ergonomique des plans e 2 Ao Tbeanet
; entreprise dans les choix
avec la Maitrise d'Ouvrage. d’aménagement pour la future

usine de production et de
distribution en intégrant au plus
tét l'activité de travail dans les
réflexions et les prises de
décisions.

Aprées un diagnostic des
situations de travail réalisé grace
a des observations sur le terrain
et des entretiens avec les
opérateurs et responsables, nous
analysons les plans de la future
usine au regard de l'activité de
travail et des objectifs de
I'entreprise.

Cette analyse permet de mettre
en place un schéma fonctionnel
adapté aux besoins de
I'ensemble des services au
regard des exigences de qualité,
de performance et de qualité de
vie au travail.

Cette analyse nous permet de
poser un cadre autour du
fonctionnement de la future
usine et ainsi de pouvoir repérer
les différents
dysfonctionnements lors des
simulations réalisées sur les
plans avec I'équipe qui pilote le
projet.
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ESPACES DE CONDITIONNEMENT

AMENAGEMENT DES
ESPACES DE TRAVAIL

APPORTS

e Diagnostic des conditions de travail
e Reperes de conception
e Proposition d'aménagements

Les études pour la réalisation
des plans d'un futur site
industriel prennent
généralement en compte les
encombrants principaux
(machines, lignes de production,
racks de stockage, ..) pour
définir les surfaces des différents
espaces fonctionnels.

A partir de nos observations du
travail réel, notre réle est de
simuler les flux de personnes, de
véhicules, de matériels sur les
plans. Nous nous assurons des
possibilités d'acces et de
manceuvre autour des
équipements, des zones de
maintenance, des zones de
stockage.

Nous vérifions également les
possibilités pour les opérateurs
de réaliser des stocks tampons
de proximité et les transferts
entre les activités amont et aval.

Ce travail est réalisé a partir
d'éléments amovibles sur plan
nous permettant de modéliser
les flux et les encombrements
dans différents scénarios avant
d'aboutir a une proposition
graphique.

Ce travail est réalisé de maniére
itérative, préférentiellement en
groupe de travail avec les
opérateurs concernés. Il nous
permet de définir un
aménagement fonctionnel pour
I'activité de travail et de
proposer des reperes
d'aménagement a lI'équipe de
conception..
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POSTE DE GARDE

CONCEPTION D'UN
LOCAL D'ACCUEIL

APPORTS

e Modélisation 3D

e Reperes de conception

e Proposition d'aménagements
[ J

Cahier des charges de conception
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L'intervention concerne un local
d’accueil (physique,
téléphonique, voiture et
courrier). Ce local, tel
gu’aménagé, ne permet pas de
satisfaire aux exigences de
confort d’accueil des visiteurs,
de confidentialité et d'image de
I'entreprise.

Cela impacte l'activité d’accueil
de l'opératrice en poste.

Ce travail s’est traduit par une
modélisation Sketchup
complete du local d’accueil.
Nous proposons un
réaménagement a partir du
mobilier existant en supprimant
ce qui n'est pas utilisé et
encombrant pour redonner de
la place aux espaces de travail
et d'accueil.

L'intégration d'éléments
simples, tel que des cloisons et
des sieges pour les visiteurs
permet de redimensionner
I'espace et de donner une
signalétique visuelle a chaque
usage.

La modélisation Sketchup de
nos propositions permet
d’établir un cahier des charges a
I'attention du client. Cela lui
permet d’avoir des éléments
précis des modifications a
apporter avec une
prévisualisation du futur
aménagement.
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